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BASE SPECIFICA Inglese Tecnico 25

Conoscenza della terminologia di settore

Redigere ed analizzare documentazione specifica di settore in ambito commerciale, bancario, amministrativo e logistico (lettere di credito, contratti, messaggi bancari 

Gestire una trattativa commerciale con operatori commerciali esteri 

Chiedere e fornire informazioni (problemi di qualità, prezzi, tempi di consegna, pagamenti, logistica, ecc.)

10 15 1 2

Saper abbinare la tipologia di contratti in base alla tipologia della merce. 

Saper predisporre le comunicazioni tra le parti 

Saper applicare le condizioni di  vendita con riferimento ad una specifica “destinazione di utilizzo” – alimentare, mangimistico o tecnico 

Conoscere i termini di tempo espressi in giorni lavorativi o consecutivi a seconda dei casi

Analizzare i contratti legati al listino di Altamura e visita presso la Borsa Merci AMC di Altamura in seduta di listino 
Saper riconoscrere la qualità merce in base alle normative vigenti.
Saper riconoscrere la qualità e condizionamento, caratteristiche  della merce come peso specifico, vitrosità, umidità, bianconato e i difetti

Saper verificare le tolleranze ed abbuoni eventuali non conformità ai requisiti della vigente normativa igienico sanitaria applicabile alla data di esecuzione dei contratti
Saper Proceredere con reclami e/o contestazioni e relative comunicazioni che il Compratore intendesse sollevare al Venditore per la merce ricevuta
Aproffondimento di analisi agricola della campagna in corso con participazione al relativo convegno presso AMC Altamura

Saper verificare le quantità, in base a quella pattuita tra le parti dopo la scarico/ carico della merce 

Conoscere i metodi e le norme di pesatura in base alle normative vigenti e alle caratterisctiche degli strumenti di analisi in possesso 

Conoscere la strumenzaione di analisi del peso e le problematiche da esso derivanti 

Verificare le tolleranze peso, abbuoni e calcolo del calo peso in base alle normative vigenti

Saper verificare ed interpretare i DDT in tutte le loro sfaccettature logistiche e giuridiche 

Apprendere metodi di analisi in base alle norme vigenti e la strumentazione utilizzata

Imparare la lettura dei certificati di analisi nelle loro parti, valori e descrizioni

Saper riconosscere la necessità di dover richiedere le prime e seconde analisi in base agli accordi  tra le parti in base ed al campione sottoposto 

Imparare le diverse procedure di campionamento, e la strumenzaione da utilizzare in base alle normative vigenti

Saper riconoscere ed indivduare le diverse tipologie di campionatura (coacervo, contraddittorio, ecc.) in base alla richiesta e accordi tra le parti

Saper applicare e far rispettare il contraddittorio nel luogo di consegna della merce per ogni singolo ricevimento,  fra chi riceve e chi effettua la consegna

Saper riconoscere un laboratorio certificato e/i accreditato e visita presso uno di essi 

Saper applicare i termini di pagamento secondo i regolamenti e gli accordi contrattuali

Saper individuare le diverse tipologie e condizioni di pagamento come pagamenti scaduti, alla consegna, anticipati, dilazionati, ecc.

Saper verificare gli inadempimenti in base agli accordi contratuali pre stabiliti tra le parti

Verificare tutti i casi di forza maggiore, secondo le normative e clausole contrattuali vigenti

Saper utilizzare strumenti finanziari e assicurativi Futures, Option e Forex, come strumenti di copertura del rischio di impresa connesso all'analisi  di clienti e fornitori 

(CONFACES, CERVED, CRIF ecc...)
Saper riconoscere  la clausola compromissoria da utilizzare in base al contratto utilizzato e agli accordi tra le parti

Saper applicare l'arbitrato Irrituale che deve essere avanzata dalla parte interessata, secondo le modalità previste dal Regolamento Arbitrale 

Saper applicare le azioni legali, come il ricorso al giudice ordinario, nei casi previsti dalla legge e dal regolamento arbitrale 

Saper riconoscere i fori, i regolamenti e le camere arbitrali comptenti 

 Approfondimento in videoconferenza insieme ad una Camera Arbitrale Nazionale 

Saper Applicare e riconoscere ambito e natura dell'Arbitrato scaturito dalle controversie insorte in dipendenza o per effetto di contrattazioni e/o di contratti stipulati 

dalle Parti 
Saper individuare le controversie e le questioni relative alla validità del contratto da cui trae origine la controversia, e le questioni relative alla validità dell’Atto di 

Compromesso o del Patto Compromissorio  o  della  clausola  compromissoria  stipulati  tra  le  Parti 

Saper Individuare, rispettare e far rispettare alla controparte i termini di tempo 

Saper interpretare  ed eseguire un Aribtrato in base alla tipologia di contratto, merce, qualità della stessa e controparti in esso coinvolte 

Verificare ed ottimizzare la gestione del procedimento arbitrale previsto da ciascun regolamento 

Saper individuare e nominare gli Arbitri 

Saper procedere ed assistere alla costituzione di un Collegio Arbitrale

Saper procedere con le modalità di Arbitrato d'uffico  

Conoscere le modalità di ricusazione degli Arbitri con l’istanza nelle modalità ed i termini stabiliti dalla normativa

Applicare l'ncarico di mandato agli arbitri e relativa durata secondo il relativo regolamenti arbitrale

Saper riconoscere le procedura di  decadenza del Mandato secondo i regolamenti e le normative vigenti

Apprendere le modalità  di accesso al Collegio per il regolare e puntuale svolgimento delle sue attività
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Articolazione didattica del  Corso ITS  biennio 2024-2026

 "Tecnico Superiore Trading dei Prodotti Cerealicoli."  

(Acronimo: TetLoc)
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Imparare a valutare ed interpretare le analisi qualitative in caso di contezioso secondo le normative arbitrali 

Saper interpretare il certificato delle perizie nelle sue parti e descrizioni secondo le normative vigenti

Individuare gli enti o il personale adatto all'esecuzione di perizie ed analisi secondo le normative arbitrali 

Determinare le spese e le competenze di ciascun Arbitro

Acquisire le procedure del Lodo Arbitrale secondo le normative e regolamenti vigenti

Conoscere quali sono le competenze degli Arbitri durante una procedura 

Saper valutare ed attribuire le spese della procedura arbitrale a ciascuna controparte 

Saper riconoscere diritti e doveri degli Aribtri ed i loro strumenti per addivenire ad una decisione e/o lodo

Procedere e considerare la transazione in corso di procedura arbitrale disponendo l'archiviazione

Saper riconoscere la mancata osservanza del termine per emissione del lodo per i tempi massimi stabiliti dai regolamenti

Saper riconoscere quando è consentita l'impugnativa del lodo applicando le normative dei regolamenti

Conoscere le modalità d' esame del ricorso e sue procedure valutando i casi e la disciplina dei regolamenti

Saper procedere con le dovute comunicazione alla camera arbitrale nei tempi stabiliti

Saper individuare le spese e le competenze del ricorso spettanti alle parti in base ai disciplinari

Conoscere gli obblighi di comportamento che devono rispettare gli arbitri e le comtroparti conivolte

Saper attuare le procedure di deposito lodo e redazione di esso segueondo le normative vigenti

Saper attuare le necessarie comunicazioni di segreteria rispettando i modi e i tempi previsti 

Saper provvedere ad invitare le parti al versamento delle eventuali spese e competenze ancora dovute, entro i termini stabiliti

Riconoscere il ruolo della camera arbitrale in ciascuna delle sue operazioni e quello degli Arbitri nella loro riservatezza e ricusazione 

Analisi di un vero lodo nazionale 

Saper riconoscere  ed applicare i diversi tipi di  Contratti internazionali in base alle merci contrattualizzate 

Saper riconoscere tutte le parti coinvolte nel contratto internazionale, partecipazione a convegno con delegazione della Cereals Canada

Riconoscere la tipologia della merce e la modalità di Imballaggio tenendo conto delle caratteristiche delle merci e dei metodi di movimentazione

Saper applicare gli strumenti di misurazione ed analisi delle quantità applicando le normative dei regolamenti 

Saper riconoscere la qualità della merce applicando le relative normative e riconoscere la merce garantita

Saper indicare le documentazioni necessarie per l'attuazione dei contratti come polizze di carico, certificati merce ecc.

Apprendimento ed utilizzo delle clausole essenziali del contratto secondo le normative dei contratti tipo utilizzati

Saper riconoscere il prezzo in funzione della valuta, della tolleranza di qualità e quantità, del mercato di riferimento indicati nel contratto

Individuare la tipologia di destinazione 

Saper riconoscere il ruolo del mediatore internazionale, nei diritti e doveri ad esso spettanti
Saper inviduare la classificazione e il tipo di spedizione che potrà essere utilizzata in base alle merci contrattualizzate

Saper individuare, indicare e modificare il periodo di carico e/o consegna in base agli accordi tra le parti ed eventuali loro emendamenti 

Saper individuare l'estensione del periodo di consegna previsto

Saper effettuare la nomina della nave, del treno o di altro strumento di trasporto delle merc contrattualizzate in base alla tipologia di comtratto internazionale 

utilizzato

Saper applicare la suddetta nave, il treno o altro strumento di trasporto delle merci contrattualizzate e saper individuare e rimediare agli errori commessi durante ogni 

singola operazione Verificare l' avviso di appropriazione e di preavviso di arrivo al carico e/o allo scarico della nave, del treno o dello atrumento di trapaorto internazionale utilizzato

Conoscere le procedure di sdoganazione delle merci e e i mezzi come il pagamento di dazi, tasse, imposte ecc..

Conoscere le modalitàdi calcolo delle tariffe di trasporto, imbarco, sbarco ed i relativi tempi contrattuali entro i quali effettuare tali operazioni 

Saper calcolare l'estensione del  periodo contrattuale per la spedizione, che varierà in base ai tempi prestabiliti nelle condizione che i Venditori notifichino 

la richiesta di estensione entro e non oltre il giorno lavorativo successivo all'ultimo giorno del periodo originariamente stipulato.
Visita presso una banchina commerciale portuale ed approfondimento con visita presso un'agenzia marittima

Imparare  la modalità di campionatura in base alla tpologia della merce e dei mezzi di trasporto utilizzati 

Conoscere cosa si intende per Fumigazione, quando viene attuata, da chi, come , quali prodotti vengono utilizzati  e quali sono i tempi

Apprendere i metodi di analisi in base alle norme vigenti e la strumenzione utilizzata

Imparare la lettura dei certificati di analisi nelle sue parti, valori e descrizioni

Imparare le diverse procedure di campionamento, e la strumenzaione da utilizzare in base alle normative vigenti

Saper riconoscere, indivduare e risolvere le problematiche derivanti da errori nelle diverse tipologie di campionatura (coacervo, contraddittorio) in base alla richiesta e 

accordi tra le parti
Visita di approfondimento e visione dal vivo delle operazioni di carico e scarico presso presso un centro di stoccaggio di merce estera 

Conoscenza ed utilizzo dell' assicurazione sulle merci in base alla tipologia di trasporto internazionale utilizzato 

Conoscere le modalità di effettuazione delle notifiche, dei preavvisi, degli avvisi e delle contestazioni anche in caso di rivendite/riacquisti seguendo i regolamenti

Saper identificare i giorni lavorativi e non lavorativi nelle operazioni di carico e scarico in base alla tipologia di trasporto internazionale 

Saper inviduare, comprenere ed applicare le deficienze di peso in base al trasporto indicato sul comtratto internazionale e le eventuali controversie scaturite 

Riconoscere l'inadempimento contrattuale ed applicarlo in base ai regolamenti internazionali vigenti

Individuare le azioni delle parti per attuare l'insolvenza e successive procedure di notifica 

Saper riconoscere i riferimenti ai comtratti tipo internazionali utilizzati e le convenzioni internazionali arbitrali da essi scaturenti in seno al contratto stipulato 

20 5 5 1 2

25 5 1 2

15 10 5 1 1

20 5 5 1 1

20 10 1 1

1 120 5 5

1 1

1

1 1

1

1 1

15 10 5

Perizie 30 20 10

20 10

20 10

Ricorsi e Appelli 30

Lodo Arbitrale 30

Contratti Internazionali

 TECNICO 

PROFESSIONALE -

TRADING E LOGISTICA 

INTERNAZIONALE

30

Clausole Essenziali 30

Trasporto Marittimo 30

Campionamento e Analisi 30

Condizioni Particolari 30

Convenzioni Internazionali 

Arbitrali
30

 TECNICO 

PROFESSIONALE -

PROCEDURA ARBITRALE 

NAZIONALE

Casi di Lodo Nazionale 30



Conoscere ed applicare la legge ed i regolamenti uniformi sulle vendite internazionali 

Conoscerere la convenzione delle Nazioni Unite sulla prescrizione (limitazione) nella vendita internazionale di merci 

Conoscere i possibili regolamenti, clausole, formule Internazionali utilizzabili nei contratti e gli errori derivanti da una loro non corretta applicazione 
Saper analizzare le convenzioni arbitrali nei mercati esteri Nord Americano, Europeo e dei Paesi del Mar Nero e relative Borse Merci (K-CBOT, MGEKS, EURONEXT, ICE 

ecc..) con approfondimento ed incontro con delegazione Americana U.S. Wheat
Saper applicare il Regolamento di Arbitrato su una controversia derivante da un contratto o da un accordo di arbitrato

Conoscere cosa si intende per arbitrato irrituale ed applicare le disposizioni indicate nei rispetti regolamenti

Conoscere le procedure e termini per richiedere un Arbitrato seguento le normative dei regolamenti ai quali si fa riferimento

Saper procedere con la nomina del tribunale in caso di controversie e nomina degli arbitri seguendo le normative vigenti

Saper applicare le procedura di Arbitrato in base alla tipologia di contratto, merce, trasporto, pagamento e controparti coinvolti 

 Approfondimento con camera arbitrale internazionale tramite conferenza o visita di gruppo 

Saper effettuare la procedura internazionale di prelevamento dei campioni secondo le normative

Saper applicare la procedura di di sigillo dei campioni, strumenti (sachetti specifici, sigilli ecc..)

Riconoscere e verificare che un campione sia conforme o non conforme in base alle normative internazionali vigenti

Conoscere i tempi di campionamento secondo le normative internazionali e loro ammissione all'interno di un procedimento arbitrale 

Saper indicare quali esami effetuare sui campioni in contradditorio tenendo conto della merce e dei casi arbitrali analizzati 

Conoscere i costi della campionatura e delle analisi e gli enti e personale competenti
Saper effettuare una procedura di appello come da regolamento

Conoscere la modalità di redazione dei lodi arbitrali e come Il tribunale esercita i suoi poteri in caso di appello  

Sapere cosa si intende per diritto d'appello e conoscere i regolamenti per presentarlo e nomina della relativa commissione di appello

Saper eleggere la commissione di appello costituite in conformità con le norme e i regolamenti 

Conoscere le modalità di procedura di appello e la redazione di una richiesta di appello, unitamente alla documentazione da allegare 
Conoscere la procedura ed i motivi di ritiro e ricusazione degli appelli  

Coscere i diversi tipi di costi e controparti coinvolte all'interno di un procedimento di prima istanza o di appello arbitrale

Saper individuare le modalità ed i costi di applicazione di rappresentanza arbitrale e possibile rappresentanza legale

Saper individuare  gli onorari  sostenuti in relazione all'arbitrato o al ricorso o a qualsiasi remissione 

Saper individuare le spese sostenute in relazione all'arbitrato e la correttezza attribuzione delle stesse alle controparti 

Conoscere ed applicare le norme valutarie con le eventuali proroghe per i pagamenti seguendo le normative

Saper procedere con la notifica alle parti, notifica a tribunali e commissioni di appello, calcolo del tempo seguento i regolamenti

Conoscere la modalità di conservazioni dei documeti, i tempi dalla data di emissione del lodo e eventuali richieste di periodi più lunghi secondo le normative

Saper riconoscere le condizioni per il Mancato Rispetto dei Termini e delle Regole di un specifico regolamento 

Conoscere le modalità di richiesta per mancato rispetto dei termini e delle regole in base alla condotta e  al comportamento delle parti 

Analisi di un vero lodo internazionale 

Saper riconoscere un inadempimento in base alle normative vigenti nei regolamenti internazionali.

Saper riconoscere la parte inadempiente e quali sono i suoi doveri verso l'altra parte seguendo le normative vigenti
Riconoscre ed individuare i dirittti della parte non inadempiente, notificando l'inadempimento

Riconoscere ed effettuare la scelta di vendere o  acquistare in danno della parte inadempiente

Riconoscere quali saranno i danni emergenti e che verranno riconosciuti, a causa dell'inadempimento, in base alle normative arbitrali vigenti
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