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LO SCENARIO.

| principali Social Media sono considerati punti nevralgici dell’intera rivoluzione digitale, che vede
coinvolto giornalmente il 75% della popolazione online, considerata sempre piu giovane e dinamica.

UNA RIVOLUZIONE SEMPRE PIU RAPIDA

Per raggiungere 50 milioni di utenti, la radio ha impiegato circa 38 anni, la tv 13, mentre internet
solamente 4. Per il social network Facebook sono bastati 9 mesi per raggiungere 100 milioni di
utenti. Facebook e considerato oggi il secondo sito piu visitato sul web.

«Se fosse una nazione, sarebbe la terza piu popolata del pianeta, dopo Cina e India»

\

—

i /4
j
FONDAZIONE I'TS AGROALIMENTARE PUGLIA
Corso I'TS VIII Ciclo 2018-20

“Tecnico Superiore in Marketing Digitale delle Imprese Agroalimentari”



Le pratiche di consumo sono influenzate sempre meno da TV e
cartellonistica e sempre piu da cid che accade su internet e in
particolar modo sui social network. Quest’ultimi sono diventati il
veicolo preponderante di informazioni e aggiornamento sul mondo.

FATTORI RILEVANTI

= Possibilita di selezionare il target

= Possibilita di analizzare i risultati attraverso i report

» Investimenti ridotti (abbattimento costi di stampa, di affissione e
di affitto per lo spazio pubblicitario)
Tempistiche ristrette
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= |INSTAURARE RELAZIONI PROFESSIONALI : i
LinkedIn viene utilizzato dall’80% delle aziende statunitensi per la ricerca del personale. e g S
= SOCIALIZZARE
=  CERCARE INFORMAZIONI
= CONDIVIDERE INTERESSI E RECENSIONI

SVILUPPARE IL BUSINESS AZIENDALE
Attivita di fidelizzazione della clientela: offerte, coupon, contest.
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PERCENTUALI UTILIZZO SOCIAL MEDIA
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«UN OBIETTIVO SENZA UN PIANO E SOLO UN DESIDERIO»

Antoine de Saint-Exupéry
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STANDARD DA RISPETTARE.

CREARE UNA PAGINA AZIENDALE FACEBOOK SENZA PIANIFICARE LE ATTIVITA DA
SVOLGERE, PROVOCHEREBBE UNA VISIBILITA NEGATIVA PER LUAZIENDA.

Le attivita di social media marketing devono mantenere i seguenti standard:

=  Pubblicare contenuti adeguati e professionali

= Utilizzare un lessico adeguato e termini professionali

=  Pubblicare con continuita senza esagerare

= Creare post Facebook inserendo foto/video di alta qualita
Inserire testi non molto lunghi
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Vantaggi e opportunita

ANALISI SWOT.

E uno strumento di pianificazione strategica usato per Interno
valutare i punti di forza e i punti di debolezza della
propria attivita/azienda, associate ad un’analisi delle

TN
N

Rischi e pericoli

opportunita e delle minacce del mercato/competitors.

ESERCITAZIONE

- Esterno O Opportunliﬁ‘es
Effettuare I'analisi SWOT del Brand (W% Opportunita

=
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FUNNEL

1) INTERCETTARE IL TRAFFICO
2) BRAND AWARENESS

3) ENGAGEMENT

4) LEAD
CONVERSION

Traffic

Lead capture page

Lead nurturing
process

Value-adding
content

Value-qualit
leads
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PIANO STRAITEGICO

DEFINIRE GLI STUDIARE | DEFINIRE UNA ANALIZZARE LA

COMPORTAMENTI S
OBIETTIVI STRATEG] A
7 DEL TARGET STRATEGIA REPORTISTICA

v / N
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1. DEFINIRE GLI OBIETTIVI.

Definire gli obiettivi di una campagna di Social Media Marketing |
e il primo passo per strutturare delle attivita strategiche.

=  MIGLIORAMENTO DELLA BRAND REPUTATION

= INCREMENTO DEI CONTATTI

= INCREMENTO DEL TRAFFICO SUL SITO WEB

= |INCREMENTO DEL FATTURATO (COME CONSEGUENZA)

d-’ ;“' =

E un modo semplice per valutare la qualité di un obiettivo e la sua fattibilita.

SPECIFICO (qualcosa di definito e tangibile)

MISURABILE (esprimibile numericamente)

ATTUABILE (in base al contesto e alle risorse)

REALISTICO (individuare i margini di realizzazione)

IN FUNZIONE DEL TEMPO (indicare anche i tempi di realizzazione).
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2. OSSERVARE.

In questa fase, tramite appositi strumenti come ad esempio
GOOGLE ALERT, vengono monitorate le discussioni
all'interno dei social media e del web relativamente ai
prodotti e servizi del proprio mercato di riferimento.

ESERCITAZIONE
Timing: 5 Minuti
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3. STUDIARE | COMPORTAMENTI DEL TARGET.

Una volta acquistata una base di contatti, bisogna monitorare gli atteggiamenti e le
opinioni del social target. Questo processo consente di scoprire eventuali nuovi punti
di forza su cui puntare o di debolezza sui quali intervenire.

Un insieme di iniziative dal forte impatto emotivo ed esperienziale sono il miglior
strumento per coinvolgere il proprio target, attraverso la generazione di contenuti
che risultino rilevati e attraenti.

Per generare lead €& fondamentale predisporre una scontistica su un
prodotto/servizio o un omaggio, che invoglia 'utente a lasciare i suoi dati personali.

LANDING PAGE:
(nome — cognome — email — telefono — citta)
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TARGET

CANALI DI CONTATTO UTILIZZATI DAL TARGET
= ONLINE
= OFFLINE

PROFILAZIONE TARGET MEDIO Sito wah
= Nome
= Eta

= Sesso Mobile
= Professione .
= (Citta

= |Interessi

= Bisogni e desideri

—

ak
=
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Telefono

Negono

~ J X J J :
conastenta valstatans deckions dcquiste

ATTRIBUIRE AD OGNI FASE UN PUNTEGGIO (DA 0a5) (4t
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Dopo aver definito gli obiettivi, bisogna pianificare una strategia attraverso le seguenti azioni:

= Analisi del Target

= Analisi del Mercato di riferimento

= Scelta della comunicazione da utilizzare

= Aggiornamento costante dei contenuti (eventi ed iniziative volte ad ampliare il numero dei Fan/Follower)

2
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. | ' ESERCITAZIONE.

= Elaborare un Post Facebook con Interazione relativo al brand
Timing: 15 Minuti
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5.‘AI§IALIZZARE LA REPORTISTICA.

In questa fase prosegue il monitoraggio del web per constatare le attivita svolte e
tenere traccia delle discussioni inerenti il brand aziendale, in modo da essere allertati
tempestivamente su possibili criticita.

COME GESTIRE | COMMENTI NEGATIVI SU FACEBOOK
= Utilizza i social per migliorare la tua brand reputation

=  Non rimuovere i commenti negativi

= Non ignorarli

= Non sottovalutare i commenti, sii presente e veloce

= Rispondi nel modo giusto con educazione

=  Assicurati che sia una critica vera

= |ncaso di errore, premia l'utente con un’azione
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DI COSA FARLU SULLA IVIIA FAGINA

«Content is King»

BILL GATES — 1996
Co-fondatore e amministratore delegato onorario di Microsoft
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4
PERCHE PUNTARE SUL CONTENUTO.

= Tiaiuta ad incrementare il tuo personal branding
= Dimostri la tua competenza nel settore
= QOttieni piu visitatori sul sito e sui canali social
= Perché i buoni contenuti sono condivisi
= Tiaiuta ad aumentare il grado di engagement
= Migliori il posizionamento nei motori di ricerca
= La gente e stanca di pubblicita, vuole contenuti

CARATTERISTICHE DEI CONTENUTI

= \eridicita delle notizie

= Utilita e necessita delle informazioni
= Stimolazione peri lettori
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SO N DAG G I DOMANDA CON 2 ALTERNATIVE TESTO E FOTO

Esempio: Quale superpotere preferiresti avere?

escce T

2:04 ier & eesee Carrier &

@ What's on your mind? @ What's on your mind?

Damon Petite created a poll. f % Damon Petite created a poll.
eatriow bl K Justnow - &

New! Create and Vote in Polls Which super power would you

Tap to answer the poll and see who voted for

ra what. rather have?

Cancel Update Status

Damon Petite f
L Friends ~

What's on your mind?

{(F41  PhotojVideo

Live Video Flight @ Strength Flight @ Strength

@ Pol D .
0 Anna . Tellez ) others 37 Votes Q0 Anna L. Tellez and 10 others 37 Votes
Feeling/Activity 1l Like ® Comment A Share il Like @ Comment A Share “E
o5 i
& TagkErignds 5 Rrobert Chen @ Robert Chen

£ : ] Ask for Recommendations E @ Q = 5 @ O =

o O Je o Jee
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ESERCITAZIONE.

= Elaborare un sondaggio Facebook relativo al brand C_‘%
Timing: 15 Minuti
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CAROSELLO

. Smoll Smoll Smoll p— Smoll
28 novembre alle ore 08:52 - & 28 novembre alle ore 08:52 - § ~= 28 novembre alle ore 08:52 - § ~=7 28 novembre alle ore 08:52 - &

Natale & vicino, preparati in bellezza con le nostre nuove offerte Natale & vicino, preparati in bellezza con le nostre nuove offerte Natale & vicino, preparati in bellezza con le nostre nuove offerte & Natale & vicino, preparati in bellezza con le nostre nuove offerte

SCONTO SCONTO SCONTO SCONTO
20% 20% 22% 22%
149 66°° 62°
CHLOE
Nomade 1
Scoplejnostisipromoziont e Debofah Mascara s matitn Maybelline - Tattoo Brow Chloé - Nomade Edp 50m! Bulgari - Blue Bulgari - Blue Homme

Scopri di omaggio i Scopri di pit TSR SRS e S
Fino al 1° Dicembre [Scopri di piu Scopri di piu [Scopri di piu Scopri di pia

Q 9 Condivisioni: 4 Condivisioni: 4 o 9 Condivisioni: 4 o 9 Condivisioni: 4

Explore Tieks anatomy and find out what makes.
Ticks the most versatile ballat flals in the world.

Premium italian Leather Sea more at TIEKS.COM
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MULTICANALITA

() Rich Media CF| Banner Adv 5| Native Adv
I=| Storytelling -7 Soial et ﬁ Search Engine Optimization
Tutorial Search Engine Marketing
Content e copywriting
é Web Game

< Direct E-mail Marketing
Materiale offline
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"Le persone non comprano prodotti e servizi
ma relazioni, storie e magia"
(Seth Godin)



STORYTELLING

E quella strategia di marketing che consente ad un’azienda di trasformare il proprio messaggio commerciale e il
proprio obiettivo strategico, in una particolare forma di comunicazione, paragonabile ad una narrazione.

Le storie efficaci hanno bisogno di uno sviluppo che tocchi le emozioni dei lettori e dei fruitori della storia.
Dimentica tecnicismi e formalismi del mestiere, per parlare al tuo pubblico usa il cuore. Crea delle storie cosi
avvincenti che il tuo pubblico sia desideroso di diffondere per te, senza che neanche tu glielo abbia chiesto.

=
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CASE HISTORY - STORYTELLING

Questa & una pubblicita realizzata da APPLE, nella
quale si narra la storia di una ragazza che fa un regalo
del tutto particolare a sua nonna. Si tratta di un digital
storytelling che raggiunge il cuore delle persone e fa

percepire esattamente il brand in questione. Spot Natale - La Canzone

Apple Italia
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CASE HISTORY - STORYTELLING

BASTA POCO.
Questo ¢ lo slogan che accompagna una serie di video su YouTube che raccontano le storie di un ragazzino in

una casa firmata IKEA. La linea e simile a quella indicata da Apple: il video non & dedicato al prodotto, ma
alla vita delle persone. Intorno ci sono i brand che fanno da cornice, che diventano oggetti quotidiani.
Proprio come faresti tu nella vita di tutti i giorni.

IKEA | Basta poco per fare spazio all'immaginazione IKEA | Basta poco per crescere insieme
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CASE HISTORY - STORYTELLING

PRODOTTI
LINEA DEDICATO

“Dedicato alla nostra terra” nasce dalla fortissima volonta di
Granoro di valorizzare i prodotti agricoli coltivati in Puglia.

7

"%

!

«l padri non sanno piangere»

epe o Dedicato — Granoro
Pastificio Granoro - Corato

Cristiano Carriero
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IL POTERE DELLO STORYTELLING.

Le storie posizionano il brand e lo rendono riconoscibile, per questo
produciamo contenuti che ci posizionano come storyteller. Lobiettivo &

quello di immergere l'utente in un’esperienza ricca di storia, atmosfere,
sensazioni ed emozioni che esulino anche dal prodotto, arricchendolo

quindi nella percezione.
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Organizzazione

Prodotto

Servizio
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BRAND.

Insieme dei valori e delle emozioni che si trasmettono attraverso il prodotto/servizio/idea.
«Non é cio che tu pensi della tua azienda, ma cio che gli altri pensano dei tuoi prodotti/servizi»

ESERCITAZIONE: ASSOCIA AD OGNI BRAND 5 AGGETTIVI
Timing: 5 minuti

i
57 4%

SMuuivo Biancy
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SN

i
PORSCHE
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PERSONAL BRANDING.

Si riferisce alla persona e sottolinea 'unicita dell’individuo.

NON E UN LOGO

NON E UN'IMMAGINE
NON E UN SERVIZIO
NON E UN NEGOZIO
NON E UN PRODOTTO

IL PERSONAL BRANDING E:

PROMUOVERE SE STESSI

MIGLIORARE LA PROPRIA IMMAGINE E | VALORI PERCEPITI
ACCRESCERE LA PROPRIA VISIBILITA

INDIVIDUARE UN FOCUS DI CARRIERA E DI BUSINESS
EMERGERE RISPETTO Al COLLEGHI E/O Al COMPETITOR
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PERSONAL BRANDING.

Clio Make Up

e uno dei casi di successo di personal branding italiani.

= NATA COME YOUTUBER CON VIDEO TUTORIAL (Target femminile)

=  FORMAT TELEVISIVO SU REAL TIME (consigli su vari stili di trucco e
suggerimenti adatti per ogni occasione)
PAGINA FACEBOOK (2 miliardi e mezzo di fan)
ACCOUNT INSTAGRAM (2 milioni di followers)
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BLOG.

Un Blog & una tipologia di sito fortemente orientata ai contenuti.
Da importanza a quelli piu recenti, l'ultimo articolo pubblicato prende il posto di
quello precedente, quello in cima quindi & sempre quello piu «fresco».

W
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CARATTERISTICHE DI UN BLOG.

= Possibilita di interazione. Le persone possono commentare ed interagire con
I'autore dei post avviando vere e proprie conversazioni a corredo dell’articolo.

= Sj possono scrivere articoli che interessano un target specifico e fare in modo
che siano i clienti a cercare te e non il contrario.

= Consente di uscire dal linguaggio “giacca e cravatta” dei siti e di utilizzare una
comunicazione piu diretta e confidenziale.

-y B
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UTILIZZANDO UN BLOG OTTERRAL.

Visibilita su Google
=  Autorevolezza
=  Educazione e selezione clienti
=  Generazione contatti commerciali (acquisizioni e vendite) ‘

COME TI AIUTA UN BLOG A SALIRE SUI MOTORI DI RICERCA?
Google preferisce mettere in testa i siti con molto contenuto ed ama ancor di piu
quei siti che restringono il campo su un tema specifico.

P.S. Il fattore piu importante per salire sui motori di ricerca & costituito dal numero

di link in entrata che hai.
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PUOI TENERE TRACCIA DELLE PUBBLICITA OFFLINE.

Poniamo il caso che tu abbia comprato la pagina di un quotidiano locale. Il
messaggio pubblicitario invita le persone a visitare una pagina web dedicata.
Potrai scoprire allora il tempo medio di permanenza sulla pagina e soprattutto
se una parte di quei visitatori si sono trasformati in contatti (grazie al modulo
contatto sul sito) e quindi tirare le somme fra quanto hai speso e quanti
contatti hai ottenuto.
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QUESTA E UNA HEAT MAP.

La «mappa del calore» serve a definire dove si direziona lo sguardo degli utenti
mentre navigano sul tuo sito web.

Permette di scoprire dove gli utenti muovono il mouse, cliccano e addirittura
permette di registrare in modo anonimo intere sessioni di navigazione. Permette

inoltre di capire quali sono le cose realmente importanti in un sito web dal punto
di vista del fruitore.

FONDAZIONE I'TS AGROALIMENTARE PUGLIA
Corso ITS VIII Ciclo 2018-20

“Tecnico Superiore in Marketing Digitale delle Imprese Agroalimentar1”




DIAGRAMMA DI GANTT. A

Il diagramma di Gantt &€ uno strumento di supporto alla gestione dei progetti, cosi
chiamato in ricordo dell'ingegnere statunitense. Serve a pianificare delle attivita
in un certo periodo di tempo.

—
S—
[r—

Gennaio = Febbraio = Marzo = Aprile = Maggio  Giugno  Lluglio  Agosto = Settembre = Ottobre = Novembre = Dicembre

CONTEST
PROGRAMMATIC
NATIVE ADV
RICH MEDIA
E-MAIL MKTG
CHATTERBOT
SOCIAL MEDIA
SEM
REMARKETING

ANALYTICS

Pran— — ——
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TIMELINE.

Pianificare delle attivita con il relativo obiettivo strategico.
Suddividere la linea del tempo in fasi, identificando gli strumenti da utilizzare.

DT

BRAND AWARENESS
Aumentare la
riconoscibilita

del Brand

LEAD GENERATION LOYALTY

Incrementare

contatt Fidelizzare
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MISURAZIONE E MONITORAGGIO.

Le campagne di web marketing vanno misurate, sia per gli obiettivi finali sia per quelli intermedi.

E grazie ai numerosi strumenti on line si possono monitorare cosi tante cose, che I'esigenza primaria &
decidere appunto cosa misurare per non farsi sommergere da una mole di dati che poi non possiamo

tramutare in azioni concrete.

A \ 209 \

300 480

»00 v
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RETARGETING.

Le campagne di web marketing possono essere impostate anche con azioni di
retargeting, grazie alle quali si possono generare i cosiddetti «banner
inseguono gli utenti in target che hanno mostrato piu interesse»

YOUR

WEBSITE

______©° )
Bob & il tuo potenziale cliente Bob visita il tuo sito web Bob esce dal tuo sito web
4, —— .I
YOUR
e— RETARGETING
| AD HERE

Bob vede le tue inserzioni su Bob mostra interesse perché Bob & soddisfatto dei
altri siti o social attratto dall’inserzione prodotti/servizi e diventa cliente
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UTILIZZO DEGLI HASHTAG.

Instagram mette a disposizione 30 hashtag da inserire nella caption sotto la foto condivisa. Vanno usati seguendo la logica,
lasciando quindi stare gli iconici #love, #tagsforlike e #followforfollow che servono a ben poco, cosi come le applicazioni che
promettono pacchetti di hashtag miracolosi. Le fotografie condivise su Instagram accompagnate da un pacchetto hashtag
studiato ad hoc daranno la giusta visibilita ai propri contenuti facendo crescere in notorieta il proprio profilo.

COME AVERE IL PACCHETTO HASHTAG PERFETTO?
Innanzitutto bisogna variarlo spesso in base anche alle foto postate, gli hashtag dovranno essere ad esse coerenti.

GLI HASHTAG SI POSSONO RAGGRUPPARE IN TRE MACRO CATEGORIE: PICCOLI, MEDI E GRANDI.
Rispettivamente da 0 a 999.000 post taggati, da 1 a 5 milioni di post taggati, oltre i 5 milioni di post taggati.
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LA CRESCITA DELLE IG STORIES

GENNAIO 2016 GIUGNO 2017 | DICEMBRE 2018 |

’

300M 400M

| NOVEMBRE 2017 |
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ANDAMENTO DELLE STORIES

STATISTICHE

\ Instagram Stories  WhatsApp Status Facebook Stories __Snapchat
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COME FUNZIONANO LE STORIES

BONHERENG @MENTIONS STICHERS! REWIND
ﬂ;“, jeffreydgerson * . g_ m—— . R
: Morning morning

Send Message illo and 2 others
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COME FUNZIONANO LE STORIES

PINNED STICKERS FACEFILTERS SUPER Z00OM

answer difficult
questions about

¢ jesperbrunhoj and 16 others Sghd message
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COME FUNZIONANO LE STORIES

34 12

ozrm 7HOF e 8¢ & e —

3 jeﬁreydgerson

i pl
Ll

»

N
® oo

chchonoi

manz (zmann

‘ shlylzhaonza
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COME FUNZIONANO LE STORIES

o STORY MAKER - CREA STORIE PER INSTAGRAM

Ha decine di modelli e funzionalita per creare bellissime storie
da condividere su Instagram, Snapchat, WhatsApp, Facebook.

CARATTERISTICHE

e Possibilita di scegliere tra decine di modelli bellissimi 50 beautiful free templates

e Condividere rapidamente le storie sui canali social to share your best moments

e Decine di immagini e colori di sfondo Baénce

e Layout facile e intuitivo
e Diversi font per i testi
e Possibilita di esportare in alta qualita e rapidamente

J,z[ is H/\"(Nridllld @ bigycle. So keep your balance,

you must (‘Cl‘p INUI’UIK(".
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COME FUNZIONANO LE STORIES

‘ “I STORY LAB: INSTA STORY ART MAKER PER INSTAGRAM

ST['HY‘ Ha 200 modelli, layout personalizzabili e foto di alta qualita.
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COME FUNZIONANO LE STORIES

MOIJITO - STORY ART MAKER, INSTAGRAM STORY EDITOR

Ha 500 modelli, layout personalizzabili e foto di alta qualita.

Stylish filters

Eternal

Life is the most spectacular show

on earth v
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STORIES IN EVIDENZA

Sono state introdotte nel Dicembre 2017 per consentire agli utenti di mostrare i momenti migliori
delle loro storie e condividerliin modo piu creativo e diversificato. Durata superiore alle 24 ore.

3,864 43.9K 647 a2\ 4,022 165K 1,656 < marianodivaio :
Message oV || L ) ° .

g (i Messaon | 6989 63m 500
Alaxandia Grait Monika Hibbs post follower sequiti
i st Website Invia messaggio 0
»» West Coaster + Jetsetter Lifestyle « Home » Entertaining » Recipes & DIYs » -
» #Travel « #Fashion « #Lifestyle With a dose of Nostalgic Living & Grace
»« Collabs: carolyn@platformmedia.ca € hello@monikahibbs.com #HIBBSsweethome Mariano Di Vaio &
® #Vancouver monikahibbs.com/ Personaggio pubblico
b A N
Y #Amsterdam, #Prague Vancouver, British Columbia Enjoy your life GOD IS GOOD! @
Sge the latest ) Follow countdownevents minichiellojewellers Visualizza traduzione
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ESERCITAZIONE STORIES IN EVIDENZA

ESERCITAZIONE
Dal profilo creato in precedenza su
Instagram, predisponi le categorie o iinca
Scegl ie n d 0: #Iabiciclletta #colnago
www.colnago.com
- Stlle e Colori Follower: jeredgruber, sprintcycling, ashleygruber e altri &

- Nomi
- Icone grafiche @ (B @ @

Bike News Apparel Videos Events Production Races
8 POST (3! POST IN CUI TI HANNO TAGGATO
N 3 N "A Ry
x ¥ | +BENIL | )
3, V. A,
- y » E s B -
. Al
L l
v 4 g +
- 0
. 3

DIMENSIONI: 1080 X 1920 px
(ICONA CENTRATA)

@ freepik

colnagoworld HEZE B8 -

2.218 post 176mila follower 17 profili seguiti
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INSTAGRAM SHOPPING

COME FUNZIONA PER LE AZIENDE?

E semplice: la nuova funzione permette, all'azienda, di inserire dei tag nel proprio post. Sara possibile taggare fino a 5
prodotti in ciascun post, permettendo cosi di migliorare la user experience dei consumatori.

Il vantaggio non & semplicemente la facilita con cui e possibile accedere all’e-commerce ma, soprattutto, la possibilita di
monitorare quali post ottengono maggior numero di clic sui prodotti e quali tag dei prodotti sono piu popolari.

COME FUNZIONA PER | FOLLOWER? \ of
Cliccando sul tag si accedera direttamente all’'e-commerce e si potra acquistare immediatamente il prodotto. '
Cliccando il post “SHOPPING”, verra visualizzato un pop-up che indica il prezzo e il collegamento ad nuova pagina dove

saranno disponibili informazioni extra e il pulsante “Acquista ora” che ti portera nell’e-commerce.

o ATET 1209M -

@ Instagram (=)

——rw T =] || e T
< Katespadeny 2 cameron street ane 5

X XOT N

YourStory  benjrenzo idessyncrasy  chhon

CAMERON STREET LANE

P —

$228.00
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INFLUENCER MARKETING

| brand presenti su Instagram, sempre piu, decidono di avvalersi dell’ Influencer Marketing.
Collaborando con noti influencer, le aziende attingono sia alla loro creativita che al loro pubblico, al fine di costruire la loro
brand awareness in un modo autentico e organico.

E qualcosa di simile a quando un amico vi consiglia una meta per le vacanze: apprezzate il suo consiglio perché vi fidate del
suo giudizio. L'influencer marketing funziona in base allo stesso principio: vi permette di targhetizzare un pubblico di persone
con gli stessi gusti, che seguono un personaggio di cui si fidano.

La scelta del personaggio non si effettua in base al numero dei followers ma al numero degli utenti che interagiscono con
I'influencer.

INSTAGRAM STORIES

E una nuova funzionalita sviluppata dalla piattaforma social che offre la possibilita agli utenti di condividere immagini e video
che vengono cancellati automaticamente dopo ventiquattro ore dalla pubblicazione.

COSA POSSIAMO INSERIRE: T — e —
* Sondaggi X otk S ot

* Foto (1080 X 1920 pixel)

* Video in diretta

* Video da massimo 15 secondi

* Frasi

SCREENSHOT
* Hashtag THE NEXT STORY
* Orario N

* Temperatura
* Localita (geolocalizzazione)
* Sponsorizzate

R A
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ANNO DI USCITA: 2018

COS’E: E considerata un’evoluzione
delle stories. Permette di caricare
video dal formato verticale e dalla
durata compresa fra 15 secondi e 10
minuti. Gli utenti verificati possono
caricare video fino ad una durata
massima di 60 minuti.

UTILIZZO: Applicazione utilizzata VIDEO IN FORMATO MP4

. . . PROPORZIONE DI 16:9 O 9:16
principalmente da influencer di RISOLUZIONE NON INFERIORE A 720 PIXEL
SUuccesso.
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Buying a supercar

')z' kingbach 3d ago

445k views « 367

Qv

n —e

comments

Ecco le caratteristiche di IGTV:

il modo in cui usi il

Mobile-first: |a progett

cellulare, quindi i co o e in formato

verticale

10 NON appena apri

Semplicita e intuitivita: la rip

pp. Non hai bisogno di contenuti per iniziare e

puoi dedicarti facilmente ad altre attivita.

Accuratezza: IGTV si focalizza sui creator che ti piacciono di piu e

gia segui su It

Chiungue pud diventare creator su IGTV e caricare video nell'app

sul web
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ESERCITAZIONE.

ESERCITAZIONE:
CREARE PIANO EDITORIALE MENSILE (AZIENDA/PRODOTTO CREATA) -
CREARE POST GRAFICI INSTAGRAM (CANVA)
SCEGLIERE ORARI E GIORNI PUBBLICAZIONE

CONSIDERARE FESTIVITA DEL MESE v

b
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